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Datos Globales
Escasez de Talento 2025
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Preguntamos a mas de 40,000 empleadores en 42 paises:

¢,Qué tan dificil les resulta cubrir puestos en comparacion con el aino pasado?
¢,Cudles son los puestos mas dificiles de cubrir y por que?

¢, Qué acciones estan tomando para enfrentar la escasez de talento?
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Escasez de talento global a lo largo del tiempo

Casi 3 de cada 4 empleadores en todo el mundo informan que tienen dificultades para
encontrar el talento que necesitan en 2025. Esta cifra se ha duplicado desde 2014 (36%).
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El estudio de escasez de talento no se realiz6 en 2017 ni en 2020.
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| a escasez de talento continta en todo el mundo

e

Japén 77%  EE.UU. 71%
Australia 76% Guatemala 70%
Los empleadores de Portugal 84% Francia 76% Meéxico 70%
Alemania, Israel y Portugal Irlanda 83%  Suecia 76%  Peri 70%
fueron los mas propensos a Rumania 83%  Suiza 76%  Eslovaquia 69%
decir que tienen dificultades Singapur 83% Paises Bajos 76% Argentina 68%
para  encontrar  talento Brasi 81%  Turquia 76%  Finlandia 68%
calificado. Hong Kong 81% Reino Unido 76% Taiwan 67%
Grecia 80% Sudafrica 75% Republica Checa 66%
Q Q e India 80% Espafia 75% Panama 63%
Austria 78% China 74% Chile 60%
Hungria 78% | Noruega 74%
Los _empleadores de Italia 78% | Bélgica 72%
Colombia, Polonia 'y Puerto  canada 77% | Costa Rica 2173 Puerto Rico 53%
Rico fueron los que !
reportaron menaores 6 Promedio Global 74%

dificultades.
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Escasez de talento global por tamano de empresa

14% 74%

73%
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empleados empleados empleados empleados
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Escasez de talento global por sector

7% 6% %fp

Ciencias de la Vida y Salud Energia

73% 13%

prp 0/IOIO-

Manufactura Bienes y Servicios
de Consumo

716%

Tecnologias de la
Informacion

12%

Finanzas y Bienes
Raices

74% s

Transporte, Logistica y
Automotriz

/1%

Comunicacion
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Puestos mas dificiles de cubrir a nivel global

Tly Anélisis de Datos _ 26% %-r?-p. Asg’yrgigfgigﬁ]gg - 17%
Ingenierias _ 22% RR.HH. - 16% %-F;L.p.
Ventas y Marketing - 21% %+pl_p_ Medgoi?;?,iiiﬂitgaﬁ - 15%
B et (@) I s
Atencli:gﬁnatlcc):flfiigr?tg - 18% %+I;-p- otros I3% %-F?-p-
vepuecurey () N 5% o e (@) 5%

Operaciones y Logistica

Los encuestados pudieron elegir mas de una opcion, por lo que la suma de los porcentajes es mayor al 100%.
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Medidas que estan adoptando los empleadores para superar la
escasez de talento global

Upskilling y reskilling de
colaboradores activos

Incremento de salarios

Flexibilidad de horarios

Busqueda de nuevos
grupos de talento

Flexibilidad de lugar
de trabajo

Incremento del
empleo temporal

Pago de anuncios
de empleo

IR 25

23%

22%

21%

19%

17%

17%

Los encuestados pudieron elegir mas de una opcion, por lo que la suma de los porcentajes es mayor al 100%.

Uso de IA

Uso de RPO para
reclutamiento

Reduccion de requisitos de
habilidades

Busqueda de talento en
mercados globales

Servicios Especializados

Reduccioén de niveles de
grado de estudios

Contratacion de
proveedores externos

Sin accién

14%

13%

13%

12%
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2025 Escasez de Talento | 9



2025 Escasez de Talento | 10




2025 Escasez de Talento | 11




Escasez de Talento en Latinoamérica

81%

74% 0
% 70%  70%  70%  ggop g7
55%

II

Brasil Promedio Costa Rica Guatemala México Perd Argentina Promedio Panama
Global LATAM

60%

Chile

59%
53%

X o

Colombia Puerto Rico
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Escasez de talento por tamafio de empresa en Guatemala ()

18U
0 (2% 71%

64%

Menos de 10 10 - 49 50 - 249 250 - 5,000 +

empleados empleados empleados empleados
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Escasez de talento por sector en Guatemala ()

86% 30% 73% 71%

Tecnologias de la Servicios de Bienes y Servicios
Informacion Comunicacion de Consumo

Manufactura

LN

®

67% 64% 59% 40%

Transporte, Logistica y Ciencias de la Vida y Salud Finanzas y Bienes Energia
Automotriz Raices
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Puestos mas dificiles de cubrir en Guatemala M

Front Office y Atencion al Cliente

2 Administracion y Habilidades de Oficina

3 Operaciones y Logistica
:
5 Ventas y Marketing
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Medidas que estan adoptando los empleadores para superar la
escasez de talento actual en Guatemala {-)

26%

Flexibilidad de horarios

Flexibilidad de ubicaciéon

24%

Recapacitar empleados

0
actuales 21%

Busqueda de
nuevos talentos

19%

Incrementar el pago de
N 0
publicacion de vacantes - 16%
Incremento del empleo 16%
temporal 0
Incremento de
: 0

Los encuestados pudieron elegir mas de una opcién, por lo que la suma de los porcentajes es mayor al 100%. 2025 Escasez de Talento | 16
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Metodologia

ManpowerGroup entrevisto a 40,413 empleadores en 42 paises: Alemania, Argentina, Australia, Austria, Bélgica, Brasil, Canada, Chile,
China, Colombia, Costa Rica, Eslovaquia, Espafia, Estados Unidos, Finlandia, Francia, Grecia, Guatemala, Hong Kong, Hungria, India,
Irlanda, Israel, Italia, Japon, México, Noruega, Panama, Paises Bajos, Peru, Polonia, Portugal, Puerto Rico, Republica Checa, Reino
Unido, Rumania, Singapur, Sudafrica, Suecia, Suiza, Taiwan y Turquia.

El trabajo de campo se completé entre el 1 y el 31 de octubre de 2024 en todos los mercados.
Declaraciones Prospectivas

Esta encuesta contiene declaraciones prospectivas, incluidas declaraciones relacionadas con la demanda laboral en ciertas regiones,
paises e industrias, asi como con la incertidumbre econémica. Los eventos o resultados reales pueden diferir materialmente de los
contenidos en las declaraciones prospectivas debido a riesgos, incertidumbres y suposiciones. Estos factores incluyen los que se
encuentran en los informes de la Compafia presentados ante la SEC, incluida la informacién bajo el encabezado "Factores de riesgo” en
su Informe anual en el Formulario 10-K para el afio finalizado el 31 de diciembre de 2024, cuya informacién se incorpora aqui como
referencia. ManpowerGroup renuncia a cualquier obligacion de actualizar cualquier declaracién prospectiva o de otro tipo en este
comunicado, excepto segun lo exija la ley.
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l’,l ManpowerGroup l [I[I’ Manpower’ )’ Experis N Talent Solutions

‘ ManpowerGroup ManpowerGroup

Para mas Informacion visita: www.manpowergroup.com.mx
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